Handicap: I’hopital s’engage a
mieux coordonner les soins

Le centre hospitalier a dévoilé la charte Romain Jacob, affichée dans le Pavillon Arnoux

salide Marseille et

I';euvre des Papillons
blancs ont symboliquement
dévoilé il y a peu la charte Ro-
main Jacob, affichée dans
I'entrée du pavillon Amoux. A
I'occasion de la journée du
handicap, associations et per-
sonnels hospitaliers se sont re-
trouvés pour une grande jour-
née de sensibilisation et de ren-
contres. L'objectif était
d’échanger autour de la prise
en charge hospitaliere de pa-
tients handicapés. "Il y a un
réel manque de coordination a
ce niveau-la, que ce soit sur le
parcours de soin, sur l'accueil
des patients comme des aidants
et le suivi aprés la sortie
d'hépital’, résumait le docteur
Pierre Lagier, président de la
Chrysalide.

L "hépital de Salon, la Chry-

Une infirmiére

coordinatrice

Face a ce constat, pas moins
de 48 partenaires ont signé
conjointement la charte Ro-
main Jacob (voir encadré)
pour une meilleure prise en
charge de ce public spécifique.
Parmi les signataires on retrou-

"Il reste encore du
chemin a parcourir,
notamment en matiére
de prévention."

ve par exemple "Agence régio-
nale de santé (ARS), le Conseil
général, les centres hospita-
liers du département ou enco-
re des associations telles que
Parcours handicap 13... "Cela
fait partie de nos missions, des
valeurs du service public que
d’accueillir tout le monde.
I’hépital de Salon est un hépi-
tal de spécialité, d'expertise et
de proximité qui met au coeur
de son engagement des valeurs
d'humanisme et de fraternité.
Le dossier de l'accessibilité n'est
pas simple a mettre en ceuvre,
notamment par rapport a la
configuration du site, mais
nous y travaillons”, expliquait
Vincent Prévoteau, directeur
du centre hospitalier de Salon
a cette occasion.

De ces expertises menées
plus spécifiquement depuis un
an est né "Handi Santé 13", un
centre d'appui a la coordina-
tion des parcours de santé des
personnes handicapées. Ce-
lui-ci permettra a terme
d’améliorer considérablement
I'acces de ce public aux soins.
Les missions du centre sont
claires: accompagner les per-
sonnes handicapées en difficul-
té d'acces a la santé, coordon-
ner des soins pour assurer un
parcours de soins sans rupture
et identifier des ressources de
soins accessibles selon le type
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de handicap. Ainsi, I'hépital de
Salon, partie prenant de ce cen-
tre, s'est d'ores et déja engagé
dans cette démarche en met-
tant en place une infirmiére re-
lais. Cette personne referrent
permet de faire le lien entre les
aidants (famille, accompagna-
teur, institut médico
éducatif...) et les différents ser-
vices de 'hépital. Elle oriente,
veille au suivi de la prise en
charge, s'assure de la bonne
transmission des
informations... Et pour assu-
rer une coordination entre les
grands hopitaux du départe-

C'est & I'occasion de la journée du handicap que I'hdpital a dévoilé ses engagements,

ment et les patients, le docteur
Isabelle Chanus, assure la tran-
sition. A "'organisation de la
journée du handicap, elle sou-
haite pouvoir développer da-
vantage les échanges entre les
associations et le personnel soi-
gnant pour faciliter I'accueil et
la prise en charge des person-
nes handicapées. "Depuis un
an nous avons de trés bons re-
tours et constatons
l'engagement de tous pour ce
dossier. Il reste encore du che-
min a parcourir, notamment
en matiére de prévention, mais
les premiers résultats sont en-

LA CHARTE ROMAIN JACOB

Pascal Jacob aremis en juin2013 unrapportsur Faccés aux soins et A lasanté des personnes handi-
capées a laMinistre encharge de ces questions, Marisol Tourraine. Ce rapporta donné naissance a
la charte Romain Jacob portée par le comité interministériel du handicap, I'ARS, les repr ésentants
des personnes en situation de handicap et les acteurs des secteursdu soin. La charte stipule dans
ses grandes lignes gue les signataires doivent s'engager a: promouwvoir dans chague région les ac-
teursde celle-ci, souligner I'urgence d'apporter une réponse aux attentes de I'ensemble des acteurs
dusoin et de 'accompagnement trés démunis face aumangue d sensibilisation, de formationetde
moyens dédiés, communiquer sur les actions menées et améliorer la prise en charge de ce public
spécifique. La charte est composée de douze articles qui permettent de donner un cadre & 'action
desacteurseta lesfédérer pour ceuvrer pour une méme cause.
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courageants.
L'accompagnement est capital,
pour autant c'est a la personne
d'étre actrice de son parcours
de soin pour une meilleure pri-
se en charge", rappelait
Jean-Paul Menaut, président
de l';euvre des Papillons
Blancs. C'est d'ailleurs sur ce
point que le docteur Pierre La-
gier souhaite faire évoluer les
mentalités : expliquer et dialo-
guer avec les patients pour
qu'ils puissent s'engager dans
une démarche active.

Ces premiers pas vont per-
mettre aux signataires de la
charte de poursuivre leur avan-
cée en impliquant les méde-
cins libéraux. "Il faut mainte-
nant pouvoir contribuer a ce
gu'il y est une continuité dans
le parcours de soin aprés
l'hospitalisation. Actuellement
nous faisons face a un manque
de connaissance et de commu-
nication entre le monde hospi-
talier et les libéraux. 1l faut ab-
solument agir pour améliorer
la sortie d’hépital”, confiait le
président de la Chrysalide.
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