Fiche atelier — Déploiement de Handifaction
Comité Départemental de la Charte Romain Jacob du Gard — séance du 10 septembre 2026
	Composition du groupe/ 
Structure(s) représentée(s)
	☐ Établissements sanitaires    ☐ ESMS    ☐ Professionnels libéraux / CPTS
☐ Associations, usagers et aidants    ☐ Acteurs de coordination et d’appui    ☐ Institutions et collectivités

	Nombre de participants 
	

	
	
	Rapporteur
	



Catégorie d’acteurs à traiter
☐ Établissements sanitaires    ☐ ESMS et EHPAD    ☐ Professionnels libéraux / CPTS
☐ Associations, usagers et aidants    ☐ Acteurs de coordination et d’appui    ☐ Institutions et collectivités
	Comment cette catégorie d’acteurs peut-elle contribuer concrètement à faire connaître, comprendre et utiliser Handifaction par les personnes vivant avec un handicap et leurs aidants ?



Tableau de travail à compléter
	Où / quand proposer Handifaction ?
	Qui peut relayer ?
	Freins identifiés
	Leviers / solutions
	Supports utiles

	


	


	


	


	



	


	


	


	


	



	


	


	


	


	



	


	


	


	


	



	


	


	


	


	



	


	


	


	


	





À retenir par le groupe
	Notre idée forte
	


	Une action simple à tester rapidement
	


	Un point de vigilance
	





Aide à la réflexion
	Où et quand ?
• prise de rendez-vous, accueil, consultation, sortie
• visite à domicile, accompagnement aux soins
• CVS, réunion famille, permanence, forum, prévention
	Qui peut relayer ?
• référent handicap, secrétaire, soignant, cadre
• éducateur, aidant, association, représentant des usagers
• DAC, Communauté 360, CPAM, CAF, PMI, collectivités, CCAS



	Quels freins ?
• méconnaissance du dispositif
• difficulté numérique ou QR code
• compréhension, fatigue, douleur, manque de temps
• doute sur l’utilité des résultats
	Quels leviers ?
• explication orale courte
• accompagnement par un aidant ou aide matérielle par un professionnel
• support FALC, flyer, lien SMS ou mail, relais associatif



	Quels supports ?
• affiche, flyer, QR code
• support FALC, mail type, SMS type
• fiche réflexe pour professionnels, kit de communication
• visuel écran d’accueil, support aidants
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